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公共意外險商品說明



✓保險法90條規定：責任保險人於被保險人對於第三

人，依法應負賠償責任而受賠償之請求時，負賠償

之責。

✓所謂「責任」係指被保險人對第三人之「損害賠償

責任」－即民事責任

✓不包括行政責任及刑事責任。

責任險基本概念



責任險 法源依據
民法債編 第184條 侵權行為

消費者保護法 第七條

因故意或過失，不法侵害他人之權利者，負損害賠償責任。

故意以背於善良風俗之方法，加損害於他人者亦同。

    違反保護他人之法律，致生損害於他人者，負賠償責任。    但能證明其行為無過失者，不在此限。

• 從事設計、生產、製造商品或提供服務之企業經營者，於提供商品流通進入市場，或提供服務時，
應確保該商品或服務，符合當時科技或專業水準可合理期待之安全性。

• 商品或服務具有危害消費者生命、身體、健康、財產之可能者，應於明顯處為警告標示及緊急處理
危險之方法。

      企業經營者違反前二項規定，致生損害於消費者或第三人時，應負連帶賠償責任。但企業經營者能
證明其無過失者，法院得減輕其賠償責任。

過失 應注意、能注意而未注意

無過失責任 損害發生的情況下，即使不存在過失，也需要承擔損害賠償責任

因果關係



意外事故需符合外來性、突發性與不可預見性三要件。      

需第三人因意外事故而受有體傷

法律有特別規定者，從其規定 (如消保法…)；法律無特別規定者，
適用 民法~ 有關侵權行為或債務不履行損害賠償之規定。

須被保險人有依法應負之責任 

無受賠償請求即無損失。惟法定請求時效，因侵權行為所生之賠償
請求權二年間不行使而消滅；自有侵權行為時起，愈十年者亦同。

須被保險人受賠償請求 

責任保險法律要件

學校專案/1216.2 第一保學校公共RE final.pdf
學校專案/1216_第一保學校公共意外險【理賠作業手冊】 final.pdf
學校專案/2015 學校公共專案簡報_1222.pdf


責任保險法律關係圖

保險人

要、被保險人 第三人

保險契約法
律關係

侵權行為法律關係

責任確定(和解、調解、判決確定)

直接請求權

知有損害及賠償義務人時起，二年
間不行使而消滅

被保險人受第
三人請求之日

起二年



公共意外責任保險商品說明

營業處所公共意外責任保險

活動事件公共意外責任保險

承保險種類別

營業處所公共專案-109.01.01版 (1).docx
營業處所公共專案-109.01.01版 (1).pdf
活動事件公共專案.pdf
活動事件公共專案.pdf


1.承保範圍-營業處所類

被保險人因經營本保險契約所載之業務，於
載明之經營業務處所，在保險期間內發生意
外事故，所致第三人體傷或財物損害，依法
應由被保險人負賠償責任，而受賠償請求時
，本公司對被保險人負賠償之責。

1.被保險人或其受僱人因經營業務之
行為在營業處所內發生之意外事故。
2.被保險人營業處所之建築物、通道、
機器或其他工作物所發生之意外事故。

公共意外責任保險商品說明(續)



公共意外責任保險商品說明(續)
主要不保事項(一):

◆因颱風、暴風、龍捲風、洪水、閃電、雷擊、地震、火山爆發、

海嘯、土崩、岩崩、土石流、地陷等天然災變所致者。

◆因被保險人經營或兼營非本保險契約所載明之業務或執行未經主

管機關許可之業務或從事非法行為所致者。

◆被保險人因所有、使用或管理航空器、船舶及依法應領有牌照之

車輛所致者。

◆各種形態之污染與石綿所致者。



公共意外責任保險商品說明(續)

主要不保事項(二):

◆被保險人或其受僱人因執行專門職業及技術人員考試法施行細

則第二條所稱之專門職業及技術人員之專門職業或擔任法人、

俱樂部、協會等組織之董事、監察人、負責人、經理人、高級

管理人員或法務主管之董、監事職務所發生之賠償責任。

◆被保險人向人租借、代人保管、管理或控制之財物，受有損失

之賠償責任。

◆被保險人或其受僱人或其代理人因售出或供應之商品或貨物所

發生之賠償責任



公共意外責任保險商品說明(續)
主要不保事項(三):

◆被保險人在經營業務或舉辦活動時，於營業或活動處所內，在施工期

間因施工發生之震動或支撐設施薄弱或移動，致第三人之建築物、土

地或財物遭受毀損滅失之賠償責任。

◆被保險人之家屬或在執行職務之受僱人發生體傷、死亡或其財物受有

損害之賠償責任。

◆被保險人因所有、使用或管理電梯（包括電扶梯、升降機）所致第三

人體傷、死亡或第三人財物毀損滅失之賠償責任。

◆被保險人之承包人或轉包人及該承包人或轉包人在執行職務之受僱人

體傷或死亡。 

◆被保險人依勞動基準法規定之賠償責任。



公共意外險核保評估要件



公共意外險核保評估要件

經營業務種類: 整壓站及天然氣管路供應(天然氣及供應設備之操作、檢修及搶修)
營業處所: OO瓦斯所屬之設備及管線
營業處所總面積: 所有營業面積加總



✓ 公共意外險核保評估要件(續)



✓ 公共意外險核保評估要件(續)



✓ 公共意外險核保評估要件(續)



公共意外險核保評估要件
保險公司核保評估內容:

1. 建築物本身危險狀況

2. 安全防護

3. 緊急救護措施



天然氣事業公共意外險風險管理



天然氣事業公共意外險風險管理
法源依據: 

天然氣事業法 第44條

天然氣事業應投保公共意外責任險；其保險金額，依天然氣事業類別及規模，

由中央主管機關會商金融監督管理委員會定之。

經濟部 113年1月22日公告「天然氣事業應投保公共意外責任險之保險金額」

（一）每一個人身體傷亡：新臺幣五百萬元。 
（二）每一意外事故傷亡及財物損失：新臺幣五千萬 元。 
（三）保險期間總保險金額：新臺幣一億元

天然氣事業應自本公告生效之日起三個月內，依本公告規定，完成投保公共意外責任險。
本公告生效前已投保公共意外責任險，而與本公告規定不符者，應自本公告生效之日起
三個月內，依上述規定完成保險契約之變 更。 



天然氣事業公共意外險風險管理

目前市場上已有之附加條款

✓ 新光產物公共意外責任保險液化石油氣天然氣業責任附加條款

✓ 富邦產物公共意外責任保險液化石油氣天然氣業責任附加條款 

✓ 臺灣產物公共意外責任保險液化石油氣天然氣業責任附加條款

✓ 國泰產物公共意外責任保險液化石油氣天然氣業責任附加條款 

✓ 華南產物公共意外責任保險液化石油氣天然氣業責任附加條款 

✓ 南山產物公共意外責任保險液化石油氣天然氣業責任附加條款

✓ 兆豐產物公共意外責任保險液化石油氣天然氣業責任附加條款 



天然氣事業公共意外險風險管理
公共意外責任保險液化石油氣天然氣業責任附加條款

第一條 承保範圍 

被保險人於本附加條款有效期間內，因其所有之液化石油氣、天然氣及相關供輸

設備發生以下意外事故致第三人體傷、死亡或第三人財物損害，依法應由被保險

人負賠償責任而受賠償請求時，本公司依本附加條款之約定對被保險人負賠償之

責： 

一、於操作過程中發生意外事故； 

二、設備或管線遭第三人破壞導致意外事故； 

三、被保險人之受僱人或承包商於檢修、搶修相關設備時發生意外事故。



天然氣事業公共意外險風險管理
公共意外責任保險液化石油氣天然氣業責任附加條款

第一條 承保範圍 

被保險人於本附加條款有效期間內，於經營業務處所外，因其所有之液化石油氣、

天然氣及相關供輸設備發生以下意外事故致第三人體傷、死亡或第三人財物損害，

依法應由被保險人負賠償責任而受賠償請求時，本公司依本附加條款之約定對被

保險人負賠償之責： 

一、於操作過程中發生意外事故； 

二、設備或管線遭第三人破壞導致意外事故； 

三、被保險人之受僱人或承包商於裝置、檢修、搶修相關設備時發生意外事故。



Q & A



保險的目的在分散風險  減少損失 
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